AUTORITATEA RUTIERA ROMANA

Intrare/iesire {\53%0‘1)
Contract de servicii 72 DEC 2005

ar. 0f+793 data o4 K425~ Data:

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completdrile

ulterioare si HG nr. 395/2016 privind normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind

achizitiile publice, aprobate cu modificarile si completdrile ulterioare, s-a incheiat prezentul
contract de servicii:

1. Partile contractante

AUTORITATEA RUTIERA ROMANA-A.R.R. cu sediul in Bucuresti, B-dul Dinicu

Golescu, nr. 38, sector 1, tel.: 021.318.21.00, fax: 021.312.10.81, cod fiscal 12059648,
reprezentatd prin domnul Cristian ANTON — Director General, in calitate de achizitor, pe de o
parte
si

S.C. IN-HOUSE SOFT DEVELOPMENT S.R.L, cu sediul in Bucuresti, Drumul Osiei nr. 18-
28, Camera 1, bloc 3, scara A, sector 6, telefon/ email: 0723.248.837/inhouse.softdev@gmail.com numar
de inmatriculare in  Registrul Comertului  J40/8317/2023, CUI 35988407,  cont
RO23TREZ7065069XXX018876 deschis la Trezoreria Sector 6 Bucuresti, reprezentat prin domnul
Bogdan-Constantin GRIGORESCU — Administrator in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiectul contractului;

e. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenca evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare
a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat forta
majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea 0 imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. data primirii facturii - data la care factura electronicd, emisd cu respectarea prevederilor
contractuale, este disponibila achizitorului in sistemul national ROe-factura;

g. dispozitie - document scris, emis de catre achizitor in executarea contractului §i cu respectarea
prevederilor acestuia sau care rezultd in mod rezonabil din acestea;

h.suport tehnic- servicii specializate care ofera asistentd pentru probleme legate de produsele si/
sau serviciile pe care le acoperd in baza contractului;

i intdrziere - Perioada de timp cuprinsd intre data scadenta/termenul convenit al executdrii
oricarei obligatii contractuale si data indeplinirii efective a respectivei obligatii;

j. personal - persoanele desemnate de catre prestator sau de catre oricare dintre subcontractanti

pentru indeplinirea contractului;
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k. standarde profesionale - cerintele profesionale legate de calitatea rezultatului/rezultatelor
prestarii serviciilor si de calitatea activitatii de prestare a serviciului care ar fi respectate de catre
orice contractant diligent care poseda cunostinele si experienta unui expert care presteaza servicii
similare si pe care prestatorull este obligat s le respecte in indeplinirea tuturor obligatiilor sale
rezultate din atribuirea prezentului contract

L. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

32, Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu s¢
specificd in mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Prestatorul se obligd sa presteze Servicii de mentenatd a sistemului informatic de
administrare a schemei de ajutor de stat (CPV 72267000-4), instituita prin H.G. nr. 1094/2025,
sub adresa accize.arr.ro, in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract si prin caietul de sarcini, anexa la prezentul.

5. Pretul contractului

5.1. Pretul lunar al contractului, platibil prestatorului de c#tre achizitor pentru indeplinirea
corespunzatoare a obligatiilor contractuale, este de 9.000,00 lei / luna la care se adauga TVA.
52. Valoare contractului, pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a obiectului
contractului, este de 63.000,00 lei la care se adauga TVA, pentru o perioadé de 7 luni.

5.3. Plata taxei pe valoare adaugata se va face la cota TVA prevazutd in legislatia in vigoare la
data facturérii.

5.4. Facturile emise de catre prestator in baza prezentului contract vor fi transmise achizitorului
prin intermediul sistemului national RO e-factura si vor cuprinde, obligatoriu, mentiunea cu
privire la codul CPV (72267000-4), in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 120/2021, sectiunea
a 2-a, art. 4, alin 2 ("1).

5.5. Plata se va efectua, urmare facturii emise de cétre prestator, in termen de maximum 30 zile de
la data incarcarii facturii in RO e-Factura, aceasta fiind insotitd in mod obligatoriu de documentele
justificative solicitate de catre achizitor.

5.6. Facturile vor fi emise §i completate in conformitate cu legislatia roména in vigoare.

5 7. Daca factura emisa de cétre prestator contine erori de orice naturd §i sunt necesare revizuiri,
clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea prestatorului, termenul pentru plata
facturii se suspendd. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma
si de fond ale facturii.

5.8. Prestatorul este raspunzétor pentru corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se
obliga sa restituie atdt sumele incasate in plus cat si foloasele necuvenite aferente acestora (pe
perioada de la incasare si pand la restituirea acestora). Sumele incasate in plus, cét si foloasele
necuvenite aferente acestora vor fi stabilite in urma verificarilor executate de catre reprezentantii
achizitorului ori de alte organisme de control abilitate de lege.

6. Durata si executarea contractului

6.1. Prezentul contract este vala bil de la data semndrii de citre ambele parti si pand la data de
31.07.2026, sau pana la stingerea tuturor obligatiilor ce decurg din prezentul contract. QJ
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6.2. Executarea contractului incepe la data de 01.01.2026.
6.3. Prezentul contract poate fi prelungit, prin act aditional, in limita fondurilor alocate cu aceasta
destinatie.

7. Documentele contractului
7.1. Documentele contractului sunt:

- Caietul de sarcini: Specificatii tehnice;

- Propunerea tehnico-financiard a Prestatorului inregistratd la Autoritatea Rutierd Roména —
A.RR. cunr. 35350/19.12.2025

- Acte aditionale, dacd este cazul;
7.2. in cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, s constatd faptul cd anumite elemente
ale ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini,
prevaleazi prevederile caietului de sarcini.

8. Obligatiile prestatorului

8.1. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in
propunerea tehnico-financiard, anexa la contract.

8.2. Prestatorul se obligd sa presteze in totalitate serviciile prezentate in propunerea tehnico-
financiara si solicitate prin caietul de sarcini.

8.3. in vederea indeplinirii corespunzatoare a prezentului contract, prestatorul are urmdtoarele
obligatii:

- Publicarea aplicatiei de administrare a schemei de ajutor de stat reglementata prin H.G.
nr.1094/2025 sub adresa compensareacciza.arr.ro;

. Definirea unor drepturi de acces pentru utilizatori in functie de rolul acestora(admin,
user, operator) definiti pentru operatorii economici sau pentru operatorii desemnati din
cadrul Autoritatii Rutiere Roméne - ARR;

- Notificarea utilizatorilor prin e-mail-ul disponibil in aplicatie, in momentul cénd este
activat contul de acces sau cu prilejul altor evenimente stabilite de comun acord.

- Posibilitatea transmiterii documentelor avand extensii strict .pdf, .csv, p7m, .p7s;

. Crearea unui tutorial privind utilizarea aplicatiei accize.arr.ro cu scurtd prezentare a
serviciilor disponibile in vederea utilizarii eficace a aplicatiei (sectiune intrebdri si
raspunsuri);

. Creare cont de acces prin completarea unui formular de catre operatorii economici cu
verificare in baza de date a informatiilor completate (binding nr. Licenta transport on
cod fiscal prin sursa de date existentd view_webapp_accize_OT);

- Actualizare datelor cu privire la operatorul economic, ulterior conectarii la aplicatie
prin definirea:

a. Nr. de ordine din registrul comertului;

b. Adresa sediului social al operatorului economic (Str. , nr. ,bl, sc. et., ap.,
judetul/sectorul, tel. Fix, tel. mobil);

¢. Trezoreria si IBAN care respecta formatul RO__TREZ_ _ _ L R e

d. Nume si prenume reprezentant legal precum si adresa completa a acestuia impreuna
cu seria si nr. cartii de identitate;

- Descircarea fisierului in format .csv car€ poarta denumirea de “Desfasurdtor al
alimentarilor”(Capul de tabel al fisierului este prezent in atasament);

- In momentul initierii unei sesiuni de transmitere documente pentru un dosar de
compensare, se va selecta dintr-o lista de selectie anul si trimestrul pentru care s va
solicita compensarea,

- Operatorul economic va transmite fisierul in format .csV, fisier completat cu
alimentarile efectuate;




Daca tehnologia folositd pentru implementarea aplicatiei permite, din fisierul CSV,

dupa parsarea acestuia se va genera borderoul alimentarilor cu combustibil (ANEXA 2

la H.G. nr.1094/2025);

Ulterior generarii Anexei 2 la H.G., operatorul economic va putea descarcd in

calculatorul personal cererea de compensare (Anexa 1 la H.G.) in format .pdf pentru a

putea fi semnata electronic de catre operatorul economic.(In cadrul cererii de

compensare se vor completa in mod automat campurile care se regasesc si in baza de

date locala, cantitatea de combustibil de la pct. 6 din cerere se va completa prin

insumarea cantitatilor din coloana 8 din Anexa 2 respectiv obtinerea bazei de

compensare, iar suma de la pct. 7 din cerere se va calcula automat prin folosirea

algoritmului suma de compensat = cantitate * 0.40 pe litrul de motorind achizitionata in

perioada 1 octombrie 2025-31 decembrie 2025, respectiv folosirea algoritmului suma

de compensat = cantitate * 0.65 bani pe litrul de motorina achizitionata in perioada 1

ianuarie 2026-31 martie 2026 inclusiv);

Pentru validarea dosarului de compensare prin transmiterea documentelor prevazute de

H.G. nr.1094/2025, operatorul va atasa urmitoarele documente intr-un formular de

transmitere:

a. Cererea de compensare aferenta trimestrului si anului pentru care s-a creat sesiunea
de lucru respectivi(Anexa 1 la H.G.); '

b. Borderoul cantititilor de combustibil aferent trimestrului pentru care s€ solicita
compensarea(Anexa 2 la H.G.);

¢. Facturile de achizitie a combustibilului;

d. Declaratia pe propria raspundere din care sa reiasa indeplinirea conditiilor de la art.
6, alin. (1), lit.d) sii);

e. Declaratia pe propria raspundere din care sa reiasd incadrarea sau neincadrarea
operatorului economic in categoria IMM-urilor;

f Contractul/Contractele NI. .ooocovmmmmmenninnns i incheiat/incheiate cu emitentul
cardului de gestiune a alimentarilor ori cu al inelului emitator/receptor;*

g. Dovada detinerii dispersorului electronic pentru distributie prevézut la art. 6 alin.
(1) lit. f) pet. (i) din H.G. nr.1094/2025;*

Dupd transmiterea documentelor anterior precizate operatorului economic i se va

comunica prin intermediul aplicatiei nr. unic de inregistrare al cererii de compensare.

Operatorul economic are posibilitatea manipularii figierelor timp de 5 zile de la data

transmiterii cererii prin modificarea documentelor daca constata neconformitati in

urma transmiterii acestora.

in masura in care operatorul economic doreste s aduca modificari fisierelor transmise,

operatorul va transmite o noua cerere de compensare.

Dupa obtinerea nr. unic de inregistrare din registrul cererilor de compensare operatorul

economic va avea drepturi doar de vizualizare a documentelor fard a mai putea

interveni asupra acestora.

Nota:

Documentele precedate de * se vor transmite o singura data cu ocazia depunerii
primei cereri de compensare. Operatorul economic va atasa documentele precedate de
* si cu prilejul schimbarii anumitor date existente in documentele transmise anterior.
Prestatorul are in vedere si asigurarea unei metode prin care si poatd fi indeplinite
prevederile art. 15 din norme, respectiv operatorii economici s poatd transmite catre
Autoritatea Rutierd Roména — A.R.R. o singura cerere rectificativ ulterior transmiteril
unei cereri de compensare pentru care s-a emis o decizie de aprobare partiald sau de
respingere.

Operatorii ARR, preiau dosarele de compensare in ordinea depunerii acestora astfel
incat in urma analizarii cererilor de compensare si a documentelor anexate acestora, sd
fie generata decizia de aprobare conform modelului regasit in Anexa 3 la norme, sau
decizia de respingere conform modelului regasit in Anexa 5 la norme. //2 ]

y



- Prestatorul va implementa O functionalitate in cadrul aplicatiei care sd permitd
transmiterea deciziilor in format electronic catre beneficiari 1a adresele de e-mail
asociate conturilor de acces, conform prevederilor art. 14, alin. (4) din H.G. Ulterior
comunicarii deciziei prin mijloace electronice se blocheazi orice incercare de emitere a
unei noi decizii pentru acel dosar(an/trimestru),

- in cadrul aplicatiei se creeazad posibilitatea generarii Dispozitiei de plata conform
modelului regasit in Anexa 4 la Norme. Operatorul ARR trebuie sa aibe posibilitatea
generarii dispozitiei de plata prin selectarea unei perioade calendaristice care sa facd
trimitere la o perioada in care au fost generate decizii de aprobare/aprobare partiala si
daca din punct de vedere tehnic este posibil sd poatd fi selectate individual anumite
cereri (solutionate cu decizii) pentru care sd poatd fi emise dispozitie de plata.

. Prestatorul va implementa 0 functionalitate in cadrul aplicatiei care sd permitd
identificarea alimentérilor aprobate/respinse la compensare desfasurate in “Borderoul
alimentarilor cu combustibil”,

. Prestatorul va permite si alte dezvoltiri viitoare neprinse in specificatia curentd.

8.4. Metodele folosite de cétre persoana sau echipa prestatoare a serviciilor de mentenantd a
aplicatiei accize.arr.ro va asigura securitatea platformei online astfel incét zona de administrare sd
nu poata fi accesatd de catre personalul neautorizat in acest sens.

8.5. Eventualele intreruperi ale functiondrii aplicatiei accize.arr.ro, necesare implementarii noilor
functionalitati vor fi aduse la cunostinta persoanelor desemnate din cadrul Autoritatii Rutiere
Roméne — A.R.R. intr-un timp rezonabil, astfel incét s& fie cunoscute perioadele de timp alocate
procesului de dezvoltare a platformei.

3.6. Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului, prin respectarea cu
strictete a Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, a normelor metodologice de aplicare
si a instructiunilor proprii referitoare la activitatile desfasurate.

8.7. Prestatorul se obligd sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror reclamatii si actiuni in
justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci
inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau
in legaturd cu serviciile prestate si respectiv, daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice
naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care 0 astfel de incalcare rezultd din respectarea
obligatiilor asumate prin contract. Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricdror pretentii
si actiuni in justitie rezultate din orice incalcari ale prevederilor in vigoare de cétre prestator,
personalul séu, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia,
precum si salariatii din teritoriu.

8.8. Prestatorul trebuie sd respecte toate prevederile legale, aplicabile la nivel national, dar si
regulamentele aplicabile la nivelul Uniunii Europene (acolo unde se impune) i va fi tinut deplin
responsabil pentru orice nerespectare sau omisiune a respectérii oricaror prevederi legale si
normative aplicabile. Autoritatea Rutierd Roméand — A.R.R. nu va fi tinuta responsabila pentru
nerespectarea sau omisiunea respectarii de cétre prestator a oricarei prevederi legale sau a oricarui
act normativ aplicabil precum si pentru prestarea serviciilor, cat si pentru rezultatele generate.

8.9. Prestatorul are obligatia de a aloca resurse suficiente §i cu experienta adecvatd pentru a
asigura indeplinirea contractului in coformitate cu obligatiile stabilite prin prezentul contract.

8.10. Prestatorul are obligatia de a actualiza/implementa, dupa caz, la nivelul aplicatiei, politicile
de securitate ciberneticd introduse de OUG nr. 155/2024 privind instituirea unui cadru pentru
securitatea cibernetica a retelelor si sistemelor informatice din spatiul cibernetic national civil.
8.11. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile conform celor mai inalte Standarde profesionale si
conform prevederilor documentelor contractului, precum si cu respectarea instructiunilor/
dispozitiilor scrise ale achizitorului.




_ 8.12. Prestatorul are obligatia de a asigura disponibilitatea personalului, pe toata durata

contractului. si are obligatia de a asigura desfasurarea activitatilor ce fac obiectul contractului prin
acoperirea cu personal specializat pe toatd durata implementarii contractului.

8.13. Prestatorul trebuie sd consulte achizitorul cu privire la oricare aspect/problema care apare in
procesul de implementare a obiectului prezentului contract.

9. Obligatiile achizitorului
9.1. Achizitorul va receptiona serviciile prestate astfel incat acestea sa respecte standardele si
performantele prezentate in caietul de sarcini i in propunerea tehnica, anexd la contract.
9.2. Achizitorul are obligatia de a plati facturile emise de citre prestator, in temen de maximum 30
zile sub conditia indeplinirii prevederilor art. 5 al prezentului contract.
9.3. Achizitorul are obligatia de a plati pretul contractului de prestari servicii, urmare a facturii
lunare emise de prestator, cu respectarea prevederilor privind plata, pentru luna in care s-au prestat
corespunzitor serviciile.
9.4. Persoanele de contact desemnate din cadrul Autoritdtii Rutiere Romane — A.R.R. pentru
asigurarea indeplinirii obiectului prezentului contract precum si pentru asigurarea eventualelor
modificari ce nu au fost incluse urmare modificarilor legislative aparute ulterior semndrii
prezentului contract, sunt:

° Costin Daniel Gheorghisor (tel./e-mail: 0722.635.666/da.n.gheorghisor@arr.ro);

° Joan Daniel Vidroiu (tel./e-mail: 07 36035535/ daniel.vidroiu@arr.r0);

° Alexandru Razvan Hanu (e-mail: alexandru.hanu@arr.ro/ tel: 0727.723.568);
Persoanele de mai sus Vor comunica direct, prin intermediul  casutei postale
electronice/telefon/aplicatii tip messenger, cu reprezentantul/persoana specializatd din domeniul
LT. desemnata din partea echipei tehnice in vederea implementérii solutiilor tehnice optime ale
obiectivelor descrise in caietul de sarcini.
9.5. Achizitorul se obligd sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si informatii pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le consider necesare indeplinirii contractului.
9.6. Achizitorul are obligatia de a monitoriza respectarea de catre prestator a tuturor cerintelor din
caietul de carcini i a oricdror elemente ale Propunerii Tehnice si Financiare pe durata derularii
contractului.
9.7. Achizitorul va notifica prestatorul, prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta,
privind orice incidente sau disfunctionalitati care intervin pe perioada de derulare a contractului.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

10.1. in cazul in care prestatorul nu isi executd obligatiile asumate prin contract, atunci acesta va
plati achizitorului ca penalitafi, o suma echivalentd cu o cotd procentuald de 0,1 % pe zi de
intarzi;re din pretul contractului, péni la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2. in cazul in care achizitorul nu onoreazd facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta va plati prestatorului, ca penalitati, o suma echivalentd cu o cota
procentuala de 0,1 % pe 7 de intarziere din plata neefectuatd, pand la indeplinirea efectivd a
obligatiilor.

10.3. Penalitatile datorate conform clauzelor 10.1. si 10.2 curg de drept din data scadentei
obligatiilor asumate conform prezentului contract.

10.4. Achizitorul isi rezervd dreptul de a renunfa oricand la contract, printr-o notificare scrisd
adresata prestatorului, fard nicio compensatie, de la deschiderea falimentului impotriva
prestatorului cu conditia ¢ aceastd renuntare si nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune
sau despagubire pentru prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata




. .corespunzitoare pentru partea din contract prestata pdna la data denuntdrii unilaterale a
contractului.

10.5. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre pérti, in mod
culpabil si repetat, dd dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat §i de a
pretinde plata de daune-interese.

10.6. in orice situatie in care achizitorul este indreptitit la despagubiri, poate retine aceste
despagubiri din orice sume datorate prestatorului.

11. Incetarea contractului
11.1. Prezentul contract inceteazi de drept prin ajungerea la termen sau in urméatoarele conditii:

a) prin acordul de vointd al pértilor;

b) prin denuntare unilaterald de cétre oricare din partile contractante, dupa transmiterea
unui preaviz de 30 de zile;

¢) in situatia in care oricare dintre partile contractante este declaratd in stare de
insolvabilitate, reorganizarea judiciara sau faliment.

12. Rezilierea contractului

12.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract, sau care rezultd in mod rezonabil
din acestea, conduce la rezilierea de drept a acestuia.

12.2. Pe durata derulirii contractului, rezilierea totald sau partiald a contractului nu are niciun efect
asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

12.3. Prevederile alineatului precedent nu sunt de naturd sd inlature raspunderea partii care, din
vina sa, a determinat incetarea contractului.

12.4. Daca achizitorul reziliazd contractul, va fi indreptatit sa recupereze de la prestator, fard a
renunta la celelalte remedii la care este indreptitit in baza acestuia, orice pierdere sau prejudiciu
suferit pana la un nivel egal cu valoarea contractului.

12.5. Ca efect al rezilierii, prestatorul este raspunzitor pentru daunele suportate de cétre achizitor,
ca urmare a incetirii contractului, inainte de termen, din culpa prestatorului, inclusiv costuri
privind procedura de atribuire printr-un alt contract necesar pentru prestarea serviciilor sau
continuarea serviciilor, achizitorul poate pretinde despagubiri pentru astfel de prejudicii.

12.6. In orice situatie in care Achizitorul este indreptatit la despagubiri, poate retine aceste
despégubiri din orice sume datorate prestatorului.

13. Protectia datelor cu caracter personal si instructiuni privind confidentialitatea si securitatea
prelucrarii datelor cu caracter personal

13.1. Atunci cénd prelucreazi date cu caracter personal in legaturd cu prezentul contract, fiecare
Parte se obligd sd se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzénd, dar fari a se limita la, prevederile Regulamentului 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (RGPD), legislatia de punere in
aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le poate emite
in legdturd cu acestea.

13.2 in scopul indeplinirii obligatiilor legale ale partilor, a interesului legitim al acestora de a
desfasura o relatie contractuald si de a-si apara si valorifica drepturile de care beneficiaza conform
contractului si conform legii, fiecare parte prelucreazi datele cu caracter personal ale partenerului
contractual pentru urmétoarele categorii de persoane vizate:

- reprezentantul legal al partenerului contractual,
7
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. .- persoana de contact sau alte persoane implicate din partea partenerului contractual in incheierea
si executarea contractului incheiat de parti.

13.3. Prestatorul nu va putea transfera date cu caracter personal catre terte tdri sau organizatii
internationale in sensul articolelor 44 si pana la 50 din Regulamentul nr. 679/2016.

13.4. Prestatorul se angajeaza sa consilieze in aplicarea masurilor tehnice §i organizatorice pentru
protejarea datelor cu caracter personal si sa ia masuri pentru a elimina pe cat posibil orice risc de
acces neautorizat sau accidental care ar putea duce la modificari, distrugeri sau pierderi, transferuri
neautorizate, alte procese neautorizate sau alte intrebuintari gresite ale datelor cu caracter
personal.

13.5. Prestatorul va coopera cu Achizitorul in vederea indeplinirii obligatiilor Achizitorului, in
calitate de operator al datelor cu caracter personal, in baza solicitarilor privind exercitarea
drepturilor persoanelor vizate, in conformitate cu articolele 15 - 21 din Regulament.

13.6. In conformitate cu prevederile art. 33 alin. (2) din Regulament, Prestatorul va notifica
Achizitorului, fard intarzieri nejustificate, orice incalcare a securitdtii prelucrarii datelor cu
caracter personal, descriind natura incalcarii, categoriile §i numérul aproximativ al persoanelor
vizate, precum $i categoriile §i numérul aproximativ al inregistrarilor de date cu caracter personal
ce pot fi afectate.

13.7. Prestatorul, si orice persoand implicata in prelucrarea datelor cu caracter personal pentru
Prestator, este obligat s& respecte confidentialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal precum §i regulile de utilizare a sistemelor informatice si de manipulare a documentelor
care contin date cu caracter personal.

13.8. Prestatorul este raspunzétor in mod exclusiv de indeplinirea obligatiilor prevazute in
legislatia in vigoare cu privire la protectia datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date.

13.9 Pentru executarea corespunzatoare a contractului, Partile isi incredinteazd prin prezentul
contract dreptul de prelucrare a urmatoarelor date cu caracter personal ale persoanelor mentionate
mai sus: numele si prenumele, functia, numirul de telefon, adresa de email §i semntura, alte date
strict necesare executdrii contractului. Partile vor asigura protectia adecvatd a acestor date In
conformitate cu legislatia aplicabild, mai ales protectia impotriva pierderii, distrugerii, furtului,
alterarii sau prelucrdrii accidentale sau ilegale precum si a respectarii drepturilor persoanelor
vizate.

13.10. In cazul executdrii anumitor parti/elemente ale contractului sau a indeplinirii anumitor
activitati care fac parte din obiectul Contractului prin intermediul Subcontractantilor, ori in cazul
indeplinirii unei parti din Contract de catre Tertul sustinator, Achizitorul autorizeazad Contractantul
sa transmitd date cu caracter personal acestora numai pentru a indeplini o cerintd de afaceri,
respectiv numai in scopul executirii obligatiilor asumate prin contract.

13.11. Contractantul garanteazd Achizitorului faptul ca toate contractele incheiate cu
Subcontractantii si Tertul sustinator au fost actualizate din punct de vedere al conformitatii cu
legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, si cd accesul este strict limitat la
persoanele care trebuie sd acceseze datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, astfel incat
sa se asigure acelasi nivel de protectie si aceleasi drepturi ale persoanelor vizate ca cele oferite de
Contractant, in caz contrar Achizitorul rezervandu-si dreptul de a rezilia Contractul si de a solicita
daune.

13.12. Partile se obliga si se asigure ¢ angajatii fiecareia din pérti care prelucreaza datele cu
caracter personal ale persoanelor vizate sunt tinuti de obligatia de confidentialitate pe o duratd
nelimitati dupa incetarea Contractului si respectd indicatiile institutiei/societdtii cu care are relatii
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 de munci/colaborare, utilizand aceste date exclusiv pentru scopul incheierii si executdril

obligatiilor prevazute in contract.

13.13. Partile vor prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pe durata derularii
contractului, precum si ulterior pe perioada necesara protejarii drepturilor partilor conform legii,
inclusiv perioada de prescriptie si termenele prevazute de legislatia in materie fiscal-contabild si
arhivare.

13.14. Fiecare dintre Parti se obligd sa asigure informarea completd a persoanelor vizate cu privire
la divulgarea datelor sale cu caracter personal catre cealaltd Parte.

13.15. La solicitarea scrisa a uneia dintre Parti, cealalta parte trebuie s puna la dispozitia acesteia
toate informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute mai sus privind
protectia datelor cu caracter personal.

13.16. In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneazd in calitate de
persoana imputernicitd a celeilalte Parti sau ca operator asociat impreuna cu cealaltd parte, Pértile
se obliga sd incheie un Acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile art. 26 si 28
din Regulament, precum si altor prevederi legale relevante.

13.17. Prestatorul va prelucra datele cu caracter personal doar in baza urmitoarelor instructiuni
ale achizitorului:

a) Prestatorul va prelucra doar datele transmise de cdtre achizitor in scopul prestarii
serviciilor de mentenanta care reprezinta obiectul prezentului.

b) Prestatorul va aplica masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea
datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
dezvaluirii sau accesului neautorizat, precum si tmpotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegald.
Achizitorul are dreptul sa verifice respectarea acestor masuri de catre Prestator.

¢) Prestatorul va asigura prin aceste instructiuni un nivel de securitate adecvat in ceea ce
priveste riscurile pe care le reprezinté prelucrarea si natura datelor care trebuie protejate.

14. Caracterul confidential al contractului
14.1. Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie,
referitoare la prezentul contract, drept private $i confidentiale, dupa caz, si nu va publica sau
divulga niciun element al prezentului contract fara acordul scris, prealabil, al achizitorului. Dacé
exista divergente cu privire la necesitatea publicdrii sau divulgarii in scopul executdrii prezentului
contract, decizia finala va apartine achizitorului.
14.2. Prestatorul se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea contractului fard
aprobarea prealabild, scrisd, a achizitorului si de la a se angaja in orice altd activitate care intrd in
conflict cu obligatiile sale faa de achizitor, conform prezentului contract.
14.3. (1) O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara
acelor persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricérei informatii faa de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului.

14.4. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract dacé:

a) informatia era cunoscutd pirtii contractante inainte ca ea si fi fost primitd de la cealaltd
parte contractantd; sau



b) informatia a fost dezvéluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau
¢) partea contractantd a fost obligata in mod legal s& dezvéluie informatia.

15. Receptie si verificari
15.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnico-financiara si din caietul de sarcini.

16. Incepere, derulare

16.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in conformitate cu prevederile art.
6.2. ale prezentului contract.

16.2. Serviciile se vor presta pe toatd durata celor 12 luni contractuale, fiind facturate lunar in
conformitate cu prevederile art. 5 din prezentul contract.

17. Ajustarea pretului contractului

17.1. Pentru serviciile prestate, achizitorul datoreaza prestatorului pretul contractului astfel cum
este stabilit la art.5.

18. Cesiunea

18.1. Prestatorul nu va cesiona obligatiile ce decurg din prezentul contract fard acceptul prealabil
scris din partea achizitorului.

18.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

18.3. Orice drept sau obligatie cesionat de catre prestator fard o autorizare prealabild din partea
Achizitorului nu este executoriu impotriva Autoritétii contractante.

19. Forta majora

19.1. Forta majori este constatatd de o autoritate competenta.

19.2. Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia §i sd ia orice mésuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitdrii consecintelor.

19.5. Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

19.6. Daca forta majora actioneazi sau se estimeazd ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte pargi reziliereade plin drept a prezentului
contract, fira ca vreuna din parti sa poatd pretinda celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legéturad cu
indeplinirea prezentului contract.

20.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul §i prestatorul nu reusesc sd
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare parte poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de citre instantele judectoresti competente din Romaénia.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.
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22. Comunicari
22.1. (1) Orice comunicare intre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
22.2. Comunicérile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicirii.

23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

24. Clauze finale

24.1. Prezentul contract impreuna cu documentele care fac parte integranta din cuprinsul sau,
reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioara sau
ulterioara incheierii lui.

24.2. Orice modificare a prezentului contract se va face cu acordul partilor prin act aditional.

Partile au inteles si incheie astazi, ...........ooovvveevevinn . prezentul contract in doud exemplare,
céte unul pentru fiecare parte.
Achizitor, Prestator,
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